
Vous accompagner au quotidien  
et en cas de difficultés

Pour les problématiques du quotidien comme  
pour les situations de difficulté particulière,  
sociale et/ou financière, les caisses de retraite sont là !

Au plus près de vos besoins
Les équipes sociales développent, en lien avec des partenaires nationaux ou régionaux, des services qui vous aident 
tant au quotidien qu’en cas de difficultés ponctuelles.
Les missions :

■   Vous aider à faire face aux aléas de la vie

■   Favoriser l’accès et le maintien  à l’emploi des personnes en situation de handicap
–  Octroi d'aides ponctuelles en complément pour faire face au handicap ou pour aider les personnes en situation  

de handicap en recherche d'emploi

■   Aider ceux qui aident
–  Octroi d'aides individuelles permettant aux aidants de concilier vie professionnelle et vie personnelle
–  Organisation de session d'information sur la situation d'aidant
–  Un portail d'information : http://www.agirc-arrco.fr/action-sociale/aidants-familiaux/

■   Soutenir le retour à l’emploi des actifs les plus fragiles
–  Un accompagnement personnalisé du chômeur dans ses démarches
–  Aides ponctuelles versées au chômeur en cas de difficulté 

■   Vous aider à rester autonome

■   Vous donner les clefs du bien vieillir

–  Organisation de sessions d'information de préparation à la retraite pour les salariés en fin d'activité ou aux jeunes 
retraités

Nos équipes sociales vous apportent des solutions personnalisées et adaptées à votre situation par le biais d’une écoute 
attentive, de conseils sur les démarches à mener et vous recommandent des partenaires et des prestataires.

A C T I O N  S O C I A L E

0820 200 189 
(0,09 € / min. + prix de l’appel)

BESOIN D’AIDE ?
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